
Tutorial für Multi-User-Umgebungen

Sehr geehrte Nutzerin, sehr geehrter Nutzer,

Mit diesen Tutorial geben wir Ihnen einige wichtige Hinweise für die Nutzung von CareLit in
Multi-User-Umgebungen. Sie erfahren, welcher Unterschied zwischen dem Login für das
Kundencenter, dem Master Password für die Administration der App sowie den Endnutzer
Zugängen besteht.

1) Login für das Kundencenter
Das Kundencenter erreichen Sie unter folgende Adresse: https://hpsmedia-verlag.de/my

Bitte loggen Sie sich dort mit ihrer E-Mail-Adresse ein. Die korrekte E-Mail-Adresse, mit der der
Login möglich ist, teilen wir Ihnen in der Bestellbestätigung mit. Wenn Sie noch kein Passwort
haben, müssen Sie sich zunächst für das Kunden Center ein Passwort anlegen. Klicken Sie
hierfür auf die Schaltfläche „Passwort zurücksetzen“:

Anschließend erhalten Sie von uns eine E-Mail mit weiteren Instruktionen zur Password
Vergabe. Bitte beachten Sie: mit dieser Kombination aus Benutzername und Passwort können
Sie sämtliche Kundendaten, beispielsweise Rechnungshof und Lieferanschrift sowie Ihre
Rechnungsdaten einsehen. Bitte geben Sie diese Daten also nicht an Dritte Personen weiter.

https://hpsmedia


Nach dem Login werden sie automatisch auf ihre Übersichtsseite weitergeleitet. Dort sehen Sie
unter anderem, welche Zugänge und Abonnements für Sie freigeschaltet sind. Wählen Sie dort
eines der Produkte aus, dass sie nutzen möchten.

Durch Öffnen der entsprechenden App werden sie auf die Nutzer oberfläche weitergeleitet und
dort zunächst gebeten, den Login zu bestätigen. Anschließend können Sie die entsprechende
App verwenden.

2) Master-Passwort in der CareLit APP
In der jeweiligen App stehen Ihnen zusätzlich eine Reihe von Funktionen zur Verfügung, um die
App an ihre Bedürfnisse anzupassen:

 Konfiguration, der Suche und Darstellung der Ergebnisse
 Link-Resolver und Datenanbindungen
 Persönliche Einstellungen
 Nutzungsstatistiken
 Weitere Logins für Mitarbeiter/-innen

Um diese Funktion zu nutzen, klicken Sie im Menü auf ihren Institutions Namen und
anschließend auf Admin Login:

Anschließend öffnet sich ein Dialog, über den sie das Administration Passwort eingeben
können. Mit diesem Passwort ist die Bearbeitung der Systemparameter in der App möglich. Sie



erhalten dieses Passwort von uns per E-Mail oder auf Anfrage an: inken.veith@hpsmedia-
verlag.de

Bitte geben Sie dieses Passwort ausschließlich an Personen weiter, die Einstellungen an den
Systemparametern der App vornehmen dürfen. Wir empfehlen, den Kreis der Personen, die
diese Änderungen vornehmen darf, klein zu halten.

Nach der Legitimierung mit dem Admin Passwort stehen Ihnen eine Reihe von Menüfunktionen
zur Verfügung:

3) Anlegen von Endnutzer/-innen ohne
Kundencenter und ohne Masterpasswort
Durch Klick auf „Logins“ oder Eingabe der Adresse https://app.carelit.de/settings_logins
Gelangen Sie auf die Seite der Endnutzer/-innen. Dort können Sie für alle Personen, für die sie
eine Lizenz erworben haben, Benutzernamen und Passwörter hinterlegen. Die Anzahl der
verfügbaren Logins ist limitiert auf die Anzahl der Arbeitsplätze, die sie erworben haben:

mailto:inken.veith@hpsmedia-verlag.de
mailto:inken.veith@hpsmedia-verlag.de
https://app.carelit.de/settings_logins


Legen Sie einfach neue Benutzernamen und Passwörter an oder löschen Sie bestehende. Der
Zugang kann sofort genutzt werden. Wichtig: mit dieser Kombination aus Benutzername und
Passwort ist kein Login im hpsmedia Kundencenter möglich. Diese Benutzer können also nicht
auf Adressdaten, Rechnungsdaten oder Nutzung Statistiken zugreifen, sondern ausschließlich
die App als Endnutzer verwenden.

Sie können folgenden Textbaustein verwenden, um ihre Endnutzer über die
Freischaltung zu informieren:

———————

Hallo,

Der CareLit-Zugang (Volltextrecherche) ist für Sie freigeschaltet. Bitte klicken Sie auf
https://app.carelit.de/login um sich einzuloggen. Klicken Sie dort auf die graue Schaltfläche
„Login mit Mehrplatznutzerkennwort“ und geben Sie folgende Nutzerdaten ein:

Loginname: xxxxxxxxxx
Passwort: xxxxxxxxxx

Nach dem Login werden sie automatisch auf die Suchseite weitergeleitet und können mit der
Recherche beginnen. Hinweis: mit diesen Daten ist ausschließlich die Nutzung der App CareLit
möglich. Weitere Logins (zum Beispiel andere Fachzeitschriften, Verlagsportal von hpsmedia)
sind damit nicht möglich.

Viele Grüße!

https://app.carelit.de/login
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